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Torshavn, 20. februar 2023
Malsnr.: 21/07135

Fylgiskjal 1
Hoyringsnotat

vidvikjandi uppskaoti til lagtingslog um Minboks

Uppskot til lagtingslég um Minboks vard lagt til hoyringar tann 16. januar 2023. Freistin at koma
vid vidmerkingum var 13. februar 2023.

Hoyringssvar er komid fra:

- Almanna- og mentaméalaradio
- Almannaverkid

- Datueftirlitid

- Deyvafelag Fgroya

- Etiska ragio

- Heilsumélaréoid

- Landssjukrahdsinum

- Kommunufelagnum

- KT-felagnum

- MEGD

- TAKS

- Visindasidseminevndin

Sum drslit av hoyringini eru gjerdar nakrar broytingar i I6garuppskotinum. Mest tydandi er, at:

e Kravid um, at almennir stovnar skulu nyta Minboks, um hesir senda vidkvemar
personsupplysingar ella trinadarupplysingar, er strika, tvs. at § 3, stk. 2-4 er tikid ur.
Hoyringssvarini vistu, at tidin var ikki bugvin til hesa aseting.

e nyggj grein er sett inn, id0 nagreinar datuabyrgdarbytid i samband vid vidger av
personsupplysingum.

Harumframt er § 2, nr. 5) orda & annan hatt, men tydningurin er hin sami. Eisini eru fleiri
nagreiningar gjgrdar i viomerkingunum, har hoyringsvarini vistu &, at okkurt ikki var nog skilligt.

Nidanfyri er ein samandrattur av hoyringssvarunum fra ymisku pgrtunum. Viomerkingar fra
Figgjarmalaradnum eru skrivadar vid skakskrift. Fyri at siggja hoyringssvarini i fullum liki, verdur
vist til sjalv hoyringssvarini, id eru vidlggd sum fylgiskjal til hetta hoyringsnotat.
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Almanna- og mentamalarédid

Logaruppskotid setir sum krav, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, t& tey senda
vidkveemar personsupplysingar ella tranadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafolk.

Sum Figgjarmalaradid visir &, er neydugt, at borgarar hava Samleikan fyri at rita inn i Minboks.
Samleikin er personligur, og kann hetta verda ein fording fyri personar, id eitt na eru undir verju ella
tarva hjalp fra starvsfolki ella avvardandi, ti hesi kunnu ikki rita inn vegna borgaran. Eisini eru adrar
avbjodingar fyri folk, id hava trupult vid at brika talgilt samskifti, sum neydugt er, at 16gin tekur atlit til.

Figgjarmalarédio:

Kravid i 8§ 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, ta tey senda
vidkveemar persénsupplysingar ella tranadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafélk, er strika ar
I6garuppskotinum.

Minboks hevur i dag fulltraloysn, har verjar og onnur avvardandi kunnu faa atgongd til at lesa og
senda teldupost hja einum gdrum borgara. Eftir etlan vera fleiri betringar framdar av hesi
fulltraloysn komandi tidina.

Almannaverkid, og adrir stovnar undir Almanna- og mentamalarddnum, veita tilbod, teenastur og
veitingar til folk vid serligum tervi. Umframt formligt samskifti, hava hesi dagliga terv & at samskifta
vid borgaran um teirra vidurskifti. Hesir borgarar faa veiting ella teenastu orsakad av at tey hava serligan
tarv, og ti er starsti parturin av samskiftinum vidkveemt.

Mett verdur at hesir stovnar vid hesum légaruppskoti fara at hava munandi truplari vid at samskifta vid
borgaran. Hetta fer at avirka teenastustadid og gera tad truplari hja Almannaverkinum at halda
upplysingar- og radgevingarskylduna.

Figgjarméalaradia:

Kravid i § 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, ta tey senda
vidkveemar personsupplysingar ella trunadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafolk, er strika ur
I6garuppskotinum.

Se&d fra einum KT-trygdarsjonarhornid eigur at vera umhugsad, um tad er mgguligt at eydmerkja
ein mottakara a ngktandi hatt, t& id sent verdur til teldupostskipanirnar sum Hotmail og Gmail.

Almannaverkid

Borgarar og Almannaverkid nyta teldupostsamskifti til skjott og smidligt samskifti, har skjott svar
veentast. Almannaverkid mottekur munandi fleiri teldupostar fra borgarum enn telefonuppringingar
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& hgvudsnummarid. Vid hesum uppskoti verdur Almannaverkid i storan mun avmarkad i sinum
samskifti vid borgarar, av ti at alt samskifti framyvir skal i Minboks, og tad ¢formliga samskifti,
sum i dag gongur fyri seg umvegis teldupost, framyvir annahvert skal gerast umvegis telefon ella
vanligan post.

Almannaverkid metir, at uppskotid i storan mun fer at avirka teenastustgdi hja Almannaverkinum,
av ti at tad verdur truplari hja borgarum at samskifta vio Almannaverkid. Avleidingin verdur ein
baedi longd og tyngri malsvidgerdartio, og at Almannaverkid feer truplari vid at halda upplysingar-
og radgevingarskylduna.

Figgjarmalarédio:

Kravid i § 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, ta tey senda
vidkveemar persénsupplysingar ella tranadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafdlk, er strika ar
I6garuppskotinum.

Se&d fra einum KT-trygdarsjonarhornid eigur at vera umhugsa, um tad er mgguligt at eydmerkja ein
mottakara a ngktandi hatt, t& id sent verdur til teldupostskipanirnar sum Hotmail og Gmail.

Datueftirlitio

Vidv. 8 4 - Datueftirlitio meelir til, at leekka aldursmarkid til 13 ar eins og & Samleikanum. Vid at
broyta aldursmarkid, kunnu tey sum eru 13 ella 14 ar eisini hava mgguleikan at mottaka vidokvaemar
personsupplysingar og trinadarupplysingar umvegis Minboks.

Figgjarméalaradia:

Mett verdur, at skipanin ikki er bagvin til at leekka aldursmarkid enn, serliga er tgrvur a narri
atgreinan av, hverjar lggfrediligar, praktiskar og tekniskar avbjodingar hetta hevur vid ser.
Minboks eigur fyrst at verid Gtbygt soleidis, at foreldur hava megguleika, at siggja postin hja sinum
13 og 14 &ra gomlu bgrnum, adrenn aldursmarkid verdur koyrt nidur & 13 ar.

Déatuabyrgdari og datuvidgeri - Tad eigur at verda umhugsad, at aseta, hver er datuabyrgdari og
datuvidgeradi, so eisini at aseta at landstyrismanninum verdur heimilad at aseta neerri reglur um
abyrgd, uppgavur og eftirlit i sambandi vid, at Gjaldstovan/Talgildu Faroyar vidgera
personsupplysingar vegna teir ymsu datudbyrgdarnar id brika Minboks skipanina.

Figgjarméalaradio:

Figgjarmalaradio tekur hetta til eftirtektar og hevur, vid stgdi i vidmerkingunum i
hoyringsskrivinum og i telefonsamrgdu vid Déatueftirlitid, dagfert I6garuppskotid vid &seting um
datuabyrgdara og datuvidgera.
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Harumframt verdur broytt i vidmerkingunum, at vidgerdargrundarlagid fyri vidgerdini av
personsupplysingunum i samband vid umsiting av Minboks verdur § 8, nr. 5) um almenna
myndugleikadtinnan og ikki samtykki.

Deyvafelag Feroya

Vidv. 8 8: Deyvafelag Fgroya ynskir at allar skrivadar vegleidingar i "Minboks" verdur tyddur til
faroyskt teknmal og lagdur Gt sum filmur , soleidis at teknmalt kunnu faa somu vegleidingar sum
tey, id lesa tekst. 1 @drum lagi ynskir Deyvafelag Faroya at ein " latt lesilig" Gtgava av
teksti/vegleidingum, verdur atkomulig til teir brikarar, id hava tarv a ti.

Figgjarméalaradio:

Vegleidingar hja Talgildu Fgroyum verda altid skrivadar so lett lesiligar, sum til ber.
Videovegleidingar hava eisini faroyskan og enskan undirtekst.

Tad eru ikki nogvar skriftligar vegleidingar. Vangin, sum hysir Minboks, brakar heldur smaar
hjélpitekstir runt um i Vanganum, so hjalpin er jast har, id td hevur bruk fyri henni. Talgildu
Faroyar leggja ser nar, at skriva vio godum malburdi, sum allir brakarar kunna skilja.

Etiska raoio

8 3. - Er Minboks valfritt hja gllum?

Ein avbjoding vid l6garuppskotinum er ta um reedur personar, id noydast at brdka talgilt samskifti.
Eitt nu folk, id hava avbjodingar vid sjonini, og avbjodingar td um raedur at lesa, noydast at brika
talgildar teenastur at lesa skjgl fyri ser. Sostatt er vanligt breevasamskifti einans i litlan mun eitt
veruligt alternativ hja hesum bélkinum.

Velja tey at samskifta vid vanligum brgvum, so krevur tad antin, at tey lata onnur folk lesa skjglini
vid personsupplysingum fyri ser, ella at tey bruka appir at skanna bravini og lesa tey fyri seer. Badir
mgguleikar hava avbjédingar. Tad er ikki torfgrt at imynda saer stadur, har ein helst ikki vil, at
onnur lesa eins personsviokvemu upplysingar. Vidvikjandi appunum, id skanna og lesa, so er tad
6gvuliga ringt at tryggja seer, at vitanin i skjglunum verdur vidgjerd/goymd & tryggan hatt.

Sostatt er tad ivasamt, hvegrt hesir samfelagsbolkar hava ein veruligan valmgguleika, t& um reedur at
braka Minboks, um tey ikki longur kunnu féaa skjgl vid vanligum teldupostssamskifti. Vil ein
vardveita valmgguleikan hja hesum bolkum er spurningurin tiskil, hvert ein eigur at hyggja at
einum tryggum og einfaldum mata at samskifta vid teldupostum.
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Adrir bolkar, sum kunnu hava eina avbjoding, t4 um raedur kravid um talgilt samskifti via Minboks,
er utlendingar, id nyliga eru fluttir til Feroyar, og ti ikki hava Minboks, fdlk, id bugva uttanlands,
ikki hava Minboks, og skulu samskifta vid faroyskar myndugleikar um persénsvidkvaemar
upplysingar, og falk, id ikki skilja tey mal, id ein kann nyta til Minboks.

Tiskil er nogv, id bendir 4, at tad hevdi verid reettast, at ikki hava eitt avgjert forbod mati
teldupostssamskifti — té at hetta ma vigast upp imati hvert ein kann gera tad & tryggan hatt.

Figgjarmélaradio:

Midad verdur eftir, at Minboks er ein loysn, id kann verda nytt einum so breidum skara sum
gjerligt. Hetta verdur t.d. gjart vid, at Vangin brakar UserWay, id er ein hjalp til sjonveik (forsterra
tekstin), lesiveik (upplestur), farvublind (litsamanseting) og annad. Loysnin er eisini kompatibel vid
mest vanligu hjalpiambodini, id ymisku bdlkarnir vanliga brika & teirra telefonunum, t.d. Jaws til
upplestur.

Minboks hevur eisini fulltrt loysn, har ein kann lata seg umboda av gdrum. Hetta er loysn i stort
fokus er & og skal betrast komandi tidina.

Utlendingar, id flyta til Faroyar, kunnu so skjott teir hava fingid p-tal eisini faa Minboks. Minboks
er eisini & enskum, og mett verdur, at tad tiskil eru sera fa, id ikki kunnu nyta Minboks vegna
malsligar fordingar.

8 3. stk. 2 — adrir portalar og WCAG

Ein avbjoding vid 8 3 stk. 2 er, at hetta letur upp fyri, at tad almenna veitir trinadar og
personsviokvemar upplysingar & pallum, sum ikki fylgja WCAG. Vidmerkingarnar til
I6garuppskotid gera tibetur ndgv burturur, at Minboks skal fylgja WCAG. Hinvegin stendur
ongastadni i viomerkingunum, at adrir portalar, sum fylgja krgvunum i § 3. stk. 2, skulu fylgja
WCAG. Tiskil er vandi fyri, at teir samfelagsbélkar, id hava tarv & WCAG, ikki kunnu bruka teir
portalarnar.

I hesum sambandi eigur ein eisini at hava krav um, at teer heimasidurnar, har portalarnir liggja 4,
eiga at fylgja WCAG. Fylgja bara portalarnir sjalvir WCAG so kann ein enda i eini stgdu, har
portalarnir eru leettir at brika, men tad ber ikki til hja folki, at braka lesarar ella onnur tél, at koma
fram til portalin.

Figgjarméalaradio:

Tikid verdur undir vid, at portalarnir eiga at fylgja WCAG. Stor orka verdur lggd i, at Vangin fylgir
WCAG krgvunum.
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Kravid i § 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, ta tey senda
vidkveemar personsupplysingar ella trunadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafolk, er strika ur
I6garuppskotinum, av ti at hoyringssvarini vistu, at tidin var ikki bugvin til at seta hetta i verk.

Web Content Accessibility Guidelines

Sum sagt er tad gott, at I6garuppskotid krevur, at Minboks fylgir WCAG. To eru tad tvey ting, sum
kunnu betrast.

WCAG er dagfert fleiri ferdir, og tiskil eru eisini ymiskar atgavur av WCAG. So hvgrt teknin
broytist og so hvert, sum ein leggur merki til, at har eru manglar, ella ting, id kunnu betrast vid
WCAG, so verda krgvini eisini dagferd. I latuni er nyggjasta WCAG Gtgadvan WCAG 3. Tad hevdi
ti verid best, um ein gjerdi greitt, at tad er WCAG 3 ein skal nyta, og at so hvart nyggj krav koma,
So eigur ein eisini at fylgja teimum.

Ein onnur avbjoding er, at sum vit skilja tad, so sigur ein longu nd, at Minboks er atkomulig. Vit
hava samskift vid ahugafelgg og radgeva innan gkid, og sum er eru manglar vid Minboks, id gera,
at Minboks ikki riggar nog veel hja teimum bélkum, id WCAG skal hjalpa. Ti er tad av alstorum
tydningi, at hesir manglar koma uppa pléass, &drenn I16gin feer gildi.

Spurningurin er eisini, hvert tad ikki er reettast, at kravid um atkomuligheit fyri folk, id kunnu hava
avbjodingar, verdur nevnt itekiliga i 16gini, og ikki bara i viomerkingunum.

Figgjarméalaradio:

Heldur enn at seta hetta inn i hesa lggtingslég um Minboks, so atti tad at verid nagreina narri, um
ikki skilabetri hevdi verid, at smida 16g um atkomu fyri allar borgarar til almennar heimasidur og
appir. Fyri at WCAG skal virka i praksis er neydugt vid serkenum félki til at vegleida um hetta
umframt at eftirlit ma verda vid um heimasidur og app liva upp til krgvini.

Eitt av atgkunum (atak 14.) i nyggju heildarztlanini hja Talgildu Fgroyum? er, talgild inklusjon og
menning og sigur:

“Fyri at tryggja at talgildingin verour fyri oll verour arbeitt a hesum motum:

Talgild atkoma: Talgild atkoma fevnir um meginreglur og tgkni, sum talgildar heimasidur, appir og
adrar loysnir skulu luka. Té id vit menna loysnir vid talgildari atkomu, tryggja vit, at brikarar, id
hava avbjodingar vid t.d. sjon, hoyrn, rgrslu, minni og farvu- og ordblindni, kunnu luttaka i
samfelagnum & jevnum fgti vid onnur.

! https://www.talgildu.fo/talgildu-foroyar/a-breddanum/nyggj-heildaraetlan-talgildingin-av-samfelagnum-heldur-fram/
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§ 5. - Neer postur er moéttikin

Eitt ivamal, sum vidmerkingarnar til 8 5 kunnu faa greidari, er um har er ein stgda, har bodini eru
komin fram & Minboks, og sostatt eru atkomandi, men ein feilur i skipanini ger, at méttakarin hevur
grundada orsgk at halda, at eingin bod eru komin. Hetta er serliga um ein hevur skrivad seg upp, at
faa bod a teldupostin hja ser, hvarjaferd eini bod eru komin & Minboks, men ein so av onkrari orsgk
ikki mottekur ein teldupost um at bod eru komin. Bodini liggja & Minboks og eru atkomandi, men
ein feilur i skipanini hja Minboks kann ta gera, at ein ikki feer nakra notifikation, og ti ikki fer inn a
Minboks at hyggja. Er hetta ta ein feilur i skipanini, sum ger at t.d. ein keerufreist ikki eigur at telja
fra ta, at bodini liggja & Minboks, ella liggur abyrgdin altid & mottakaranum, bara bodini eru komin
fram i Minboks?

Figgjarméalaradio:

Teldupost frabodanin er eitt eyka hjalpiambod, men tad er framvegis abyrgdin hja méttakaranum at
kanna sin post i Minboks. Logaruppskotid asetur, at bodini eru komin fram, ta bodini eru atkomulig
i Minboks.

Heilsumalaradid og Landssjukrahusid

Fyri teer 34 kommunulaeknavidtalurnar svarar hetta til ein samladan kostna & 544.000 kr. Fyri 37
kommunulaknavidtalur verdur samladi kostnadurin 592.000 kr. Haraftrat koma Gtreidslur til
nytslugjald fyri hvert breev, id verdur sent ella mattikid. Hesum kann Heilsumalarédid ikki taka
undir vid.

Heilsumalaradid skal harumframt visa 4, at gjeld, so sum nytslugjeld, eiga at hava heimild i
legtingslog visandi til 3.5. skattir, avgjeld og gjeld i rundskriv um l6garsmid. Heilsumalaradid
heldur, at ein aseting um gjald eigur at setast i I6garuppskotid, undir hesum at gjaldid verdur
pristalsjavnad. Heilsumalaradio skal eisini visa &, at gjaldid ikki eigur vera hagri enn Gtreidslurnar,
sum eru av virkseminum at knyta almennir stovnar ella lggfrgdiligir personar i Minboks.

Figgjarméalaradia:

Kravid i 8§ 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, t& tey senda
viokvemar personsupplysingar ella tranadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafolk, er strika ur
I6garuppskotinum, av ti at hoyringssvarini vistu, at tidin var ikki bagvin til at seta hetta i verk.

Talgildu Faroyar vilja to fegin taka upp samskifti vid Heilsumalaradid um, hvussu avtala kundi
verid sett saman, id kann fevna um Minboks atgongd til allar kommunulaknavidtalurnar.
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Uppskotid leggur upp til, at tad er sjalvbodid hja likamligum persénum at tekna seg til Minboks.
Harumframt leggur uppskotid upp til, at almennir myndugleikar skulu samskifta umvegis Minboks i
avisum fgrum i samsvari vid grein 3, stk. 2. Vist verdur &, at ta ein likamligur personur ikki er
teknadur til Minboks, hevur ein almennur myndugleiki ikki mgguleika at samskifta umvegis
Minboks vid personin. Er etlanin i tilikum stedum, at almenni myndugleikin skal nyta vanligan
post, og ikki teldupost, verdur meelt til at hetta gerst greitt i uppskotinum.

Figgjarmalarédio:

Kravid i § 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, ta tey senda
vidkveemar persénsupplysingar ella tranadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafélk, er strika ar
I6garuppskotinum, av ti at hoyringssvarini vistu, at tidin var ikki bagvin til at seta hetta i verk.

Uppskotid leggur upp til, at upplysingar, sendar i Minboks roknast sum komnar fram, ta lagtu
upplysingarnar eru atkomandi fyri mottakaran. Hetta kann fera vid ser, at avisir samfelagsbolkar, til
demis eldri folk ella Gtlendingar, id ikki eru sterk innan talgilda heimin ella fgroysk vidurskifti,
missa reettin at keera ella annad grundad &, at tey ikki hava se&d bodini i Minboks. I lgtuni er sum
skilst gjerligt at faa ein teldupost, id ger vart vid at personurin hevur mottikid eitt breev i Minboks.
Skotid verdur upp at hendan taenastan verdur viokad til eisini at fevna um SMS-bod, um talan er um
bod, id personurin skal svara uppa innan avisa freist.

Figgjarméalaradia:

Umsitingin av Minboks seer ikki innihaldid i brgvunum, ti er ikki gjerligt fra skilja imillum brgv i
innihalda freistir og ikki annad. Slik frabodan kundi ligid uttanfyri Minboks og komid fra skipan fra
sendaranum sjalvum. Hugt verdur dhaldandi eftir mgguleikum at betra Minboks og at faa
frabodanina at fevna um SMS-bod eisini, verdur tikid vid sum eitt uppskot til betringar.

Vist verdur &, at ordid “brukarir” ikki verdur nytt vid eintyddari merking allan vegin gjggnum
uppskotid. 1 yvirskriftini omanfyri grein 3 verdur ordid nytt sum eina tilvising til aktgrarnar i §§ 3-
4, tad er almennir stovnar og likamligir og lagfrediligir persdnar. Adra stadni i uppskotinum verdur
ordid nytt sum eitt samheitid vio likamligar personar. Til demis “Tad er 0keypis hja brakaranum at
nyta Minboks.” Melt verdur til, at ordid brikarir verdur nytt vid einari merking i ellum
uppskotinum.

Tad framgongur av uppskotinum, at Deildin fyri Arbeids- og Almannaheilsu nytir Minboks. Vist
verdur &, at stovnurin er avtikin og fluttur undir Félkaheilsustyrid, Landssjukrahusid og
Granskingareindina tann 1. januar 2023.
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Figgjarmalarédio:

Takk fyri hesar rettingar. Vidmerkingarnar eru reettadar tilsvarandi.

Kommunufelagid

Kommunur eru ikki almennir stovnar.

Logaruppskotid leggur seg millum annad eftir at regulera, hvussu “almennir stovnar” leggja sini
vidurskifti til reettis. Burturdr vidmerkingunum ber helst 6beinleidis til at stadfesta, at hetta heitid
eisini fevnir um kommunurnar. Hetta er somuleidis fatanin, sum felagid hevur fingid i samskifti vid
Figgjarmalaradid. Ynskiligt hevdi kortini verid, um tad vard skilmarkad meiri beinleidis i
I6garuppskotinum, at kommunur verda fevndar av 16gini.

I framhaldi av hesum skal vidmerkjast, at tad eftir okkara tykki kann fara til misskiljingar at umrgda
kommunur sum “almennir stovnar”. Malsliga knytir ordingin seg til eindir undir landsstyrinum,

sum kommunurnar skipanarliga ikki eru partar av. Einstsku kommunurnar hava heldur ikki stovnar
undir seer, ti kommununan sum kunnugt er at meta sum eindarfyrisiting. Stovns-heitid verdur sostatt
ikki brakt sum lggfradilig skilmarking i ella av kommunala geiranum.

Melast kann til 1 stadin at bruka ordingar ur fyristitingarlégini (“allar partar av almennu
fyrisitingini”) ella at nevna kommunurnar beinleidis i l6gartekstinum.

Figgjarméalaradio:
8 2, nr. 5, er tillaga soleidis, at nu verda kommunur og interkommunalir felagsskapir nevndir

......

Krav um at brika Minboks

Légaruppskotid leggur upp til, at talgilt samskifti fra almennu fyrisitingini framyvir skal fara til
Minboks, t4 id talan er um vidkvaemar personsupplysingar ella tranadarupplysingar.

Talan er um eitt nytt krav, sum etlandi skal setast i verk eftir skiftistid til teirra, sum enn vanta at
knyta seg i Minboks. Onki verdur t6 sagt um, hvussu long hendan skiftistidin verdur og hvussu hon
etlandi skal leggjast til reettis.

Kommunurnar — eisini teer, sum longu eru knyttar Minboks — hava sjalvsagt terv at faa stundir at
gjegnumganga utfarandi samskifti teirra og leggja hesa umlegging til reettis. Meelt verdur ti til at rim
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tid verdur sett av saman vid kommununum, Talgildu Fgroyum, veitarum o.g. at tryggja eina g6da verkseting
av hesum nyggja kravi.

I sama vidfangi kann eisini vera tarvur a einum meiri yvirskipadum kjaki millum land og
kommunur um, hvussu talgildingin av Faroyum skal mennast og figgjast frameftir. Kommunurnar
hava nogv beinleidis samskifti vid borgarar, og tad er ti av storum tydningi at teer verda hoyrdar, og
at teer kunnu vera vid til at radfesta og at leggja til raettis.

Figgjarmélaradio:

Kravid i 8§ 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, ta tey senda
vidkveemar persénsupplysingar ella tranadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafélk, er strika ar
I6garuppskotinum, av ti at hoyringssvarini vistu, at tidin var ikki bagvin til at seta hetta i verk.

Figgjarméalaradid tekur undir vid, at tarvur er & einum meiri yvirskipadum kjaki millum land og
kommunur um, hvussu talgildingin av Faroyum skal mennast og figgjast frameftir. Atak nr. 1 i
nyggju heildaraetlanini fyri Talgildu Faroyar sigur: “I fyrstu heildarcetlanini var eitt av
adalmalunum, at land, kommunur og vinna samstarvadu um uppgavuna at talgilda samfelagid. NG
er malid at fara eitt stig longri og seta & stovn ein myndugleika, id stendur fyri yvirskipadu
talgildingini. Skulu vit framhaldandi menna okkara veelferdarsamfelag, er neydugt, at land og
kommunur aseta ein fastan ilagukarm til talgilding, sum tryggjar stedufesti og framhaldandi
menning av veelferdarsamfelagnum. Myndugleikin samstarvar vid vinnuna, so alt samfelagid fer

agodan.”?

Slag av upplysingum

Légaruppskotid umrgdur ngkur slag av upplysingum, sum framyvir bert kunnu sendast talgilt
umvegis Minboks. Talan er um eina yvirskipada lysing, og tad er veentandi at fleiri itgkilig ivamal
fara at standast av 16gini.

Sum dgmi koma kommunurnar helst at skula taka stgdu til, um upplysingar um P-tal, aldur,
kontonummar, bustad, telefonnummar, teldupostadressu, hjunastgdu, ngvn & bgrnum og so
framvegis, eru av slikum slagi, at teir kunnu veentast at verda hildnir i trinadi.

Somuleidis kunnu ivamal stinga seg upp um tey slgg av malum, sum kommunur, eldrasamstarv,
barnaverndir 0.0. hava til vidgerar. Er tad ein tranadarupplysingur, at eitt mal er til vidgerdar, og er
munur & alt eftir, hvat mal talan er um? Eru allar fyrisitingarligar avgerdir fevndar — eisini teer har til
ber at geva fult alment innlit i malia?

2 https://www.talgildu.fo/talgildu-foroyar/a-breddanum/nyggj-heildaraetlan-talgildingin-av-samfelagnum-heldur-fram/
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Hetta eru ivamal, sum vidmerkingarnar i sterri mun eiga at fyrireika kommunurnar til at kunna taka
stgdu til.

Figgjarmélaradio:

Kravid i § 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, t4 tey senda
vidkveemar persénsupplysingar ella tranadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafdlk, er strika ar
I6garuppskotinum, av ti at hoyringssvarini vistu, at tidin var ikki bagvin til at seta hetta i verk.

Slag av samskifti

At enda kann vidmerkjast, at okkara fatan av l6garuppskotinum er, at tad einans fevnir um
atfarandi, talgilt samskifti sum inniheldur &visar upplysingar. Vit skilja hetta soleidis, at &tlanin
ikKi er at regulera talgilda motteku av hesum upplysingum, og at kommunur sostatt framvegis
kunnu mottaka upplysingar umvegis teldupost, sms og adrar talgildar midlar.

Ynskiligt var, um greid stgda var tikin til hetta i vidmerkingunum til uppskotid.

Figgjarmalarédio:

Kravid i § 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, ta tey senda
vidkveemar personsupplysingar ella tranadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafolk, er strika ur
I6garuppskotinum

KT-felagio:

8 3, stk. 2 merkir, at Minboks kemur at innihalda flest allar frabodanir vid viokvomum datum fra
almennu stovnum til borgaran. Hettar ber nakrar spurningar vid seer sum ikki eru vidgjerdir.

- Hvarjir vadar eru til stadar fyri at upplysingar koma til 6vidkomandi?

- Hvarjar eru avleidingarnar?

- Hvarjar yvirskipadar tekniligar fyriskipanir eiga at verda framdar fyri Minboks? M.a heldur
KT-felagid, at bravini eiga at verda brongladi & goymsluni hja Minboks soleidis, at bert
borgarin kann lesa brgvini og at t.d. Minboks umsitarar ikki kunnu lesa innihaldid i
brgvunum)

Login aleggur lggfradiligum personum at binda i Minboks um teir hava tgrv & talgildum
upplysingum fra almennum stovnum har upplysingarnar verda mettar at vera trunadarupplysingar.
Men ta hentleikin ikki finst i skipanini enn, er tad ov tidliga at aseta hesi vidurskifti i 16g.
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Figgjarmalarédio:
Talgildu Fgroyar gera dhaldandi vadagreiningar av Minboks, undir hesum eisini hvgrjar tekniligar
fyriskipanir eiga at verda framdar.

I nyggju heildaratlanini® fyri Talgildu Faroyar sigur atak nr. 8: “Borgarar, vinna og tad almenna
kunnu trygt og einfalt samskifta sinamillum. Hetta krevur at at 16g um almennan postkassa verdur
gjeord, sum javnsetur talgilda postkassan vid tann, id hongur a hdsavegginum.

Minboks skal dagfgrast til at kunna handfara gkta samskiftid, har vinnan feer gjert nytslu av
Minboks, baedi sum avsendari og mottakari. ”

Eisini fragreidingin hja Vakstrarforum um KT, har KT-felagid var veel umbodad i arbeidsbdlkinum,
viomeelir i ataki 9, ein talgildan postkassa til gll, har “Borgarar og vinna hava ein talgildan
postkassa & Vanganum, sum ger tad lettari og tryggari at samskifta. "

§5. Reettarvirknadur

Til slikan reettarvirkna eigur skipanin at bruka eitt 6avvisiligt tidarstempul fyri méttgku av breevi.
Tidarstemplid skal vera sjonligt fyri brakaran av Minboks og sendari eigur eisini at faa tidarstempli
aftur fra Minboks ta eitt braev er sent. Hetta tykist at virka vid innritan fra teldu, men ikki vid

appini.

Figgjarméalaradio:
Hetta er partur av loysnini i dag. Talgildu Fgroyar taka upp samskifti vid KT-felagio um at faa
hesa vidmerking Gtgreinada.

86. Persdnstalid
Spurningurin um at atflyggja p-tal til legfradiligar personar fyri at laetta um teirra arbeidid vid

ibinding til Minboks, eigur at vidgerdast i breidari hepi enn bert fyri teenastuna Minboks. T.v.s.
kann p-talid latast lggfradiligum personum ti tad leettir um hja legfradiliga personinum at fremja sitt
virksemi, herundir senda brgv til Minboks, rita inn vid Samleikanum og faa p-tal upplyst og leetta
um samkoyring av egnari kundaskré vid personsskranna hja Landsfélkayvirlitid.?

P-talid er eyomerkingin av einstaklinginum. KT-felagid heldur, at P-talid eigur at leysgevast,
soleidis at eisini privatar fyritgkur kunnu menna skipanir upp iméti almenna talgilda postkassanum.
Tad er eingin orskek at bert almennir stovnar skulu hava atgongd til hetta.

3 https://www.talgildu.fo/talgildu-foroyar/a-breddanum/nyggj-heildaraetlan-talgildingin-av-samfelagnum-heldur-fram/
4 https://www.Ims.fo/vakstrarforum/
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Figgjarmalarédio:
Atak 5. i nyggju Heildareetlanini fyri Talgildu Fegroyar sigur:

“Privata vinnan skal, eins og almennir myndugleikar, kunna brika P-talid sum eintydda
eyomerking. Hetta er ein fortreyt fyri, at vinnan kann faa sterri gagn av m.a. Samleikanum, Hetta
ger talgildingina tryggari og munadyggari fyri alt samfelagid. ”

s4. “...loysnin lykur krevini um trygt talgilt samskifti...” — KT-felagid heldur, at metingin eigur at
vera vidlggd her. Harumframt hevur tad minst lika stéran tydning, at Minboks hevur trygga talgilda
goymslu (bronglada goymslu)

Figgjarmalarédio:

Minboks liggur i Landsnet umhvgrvinum, id verdur arliga skoda eftir 27001 standardinum. Eisini
verdur Minboks skipanin sjalv skoda eftir ISAE 3000 standardinum. Bodini i Minboks ferdast
umvegis Heldina, id er tryggi samskiftispallurin, id almennu Fgroyar hava valt at nyta samsvarandi
rundskrivid um Heldina.

S5 “...Minboks skal veita trygd fyri, at samskiftid ikki verdur broytt & vegnum, og at samskiftid er
bronglad, so at samskiftid ikki kann lesast av 6vidkomandi...” — KT-felagid vil visa &, at tad
somuleidis hevur minst lika stéran tydning, av brgv ikki kunnu broytast medan tey eru i goymsluni
hja Minboks og ikki kunnu lesast av dviokomandi, medan tey eru i goymsluni hja Minboks.

Figgjarméalaradio:
Talgildu Fgroyar gera &haldandi vadagreiningar av Minboks, undir hesum eisini hvgrjar tekniligar
fyriskipanir eiga at verda framdar.

S5. “...Hetta merkir, at um ein sendari vil vera vid, at vidkomandi ikki er sendari... so hevur
sendarin provbyrduna av, at vidkomandi ikki er sendarin.” — KT-felagid heldur, at neydugt er at
grundgeva fyri hvarjar tekniligar fyriskipanir eru framdar, so at hetta er eitt rimiligt krav

Figgjarméalaradio:
Tryggar mannagongdir i sambandi vid at sendarar kobla seg & Minboks og Heldina umframt
loggar, id Heldin forir vid samskifti, ger, at eingin ivi er um, hver sendarin er.

S6. “Fyrimunir vid skipanini” — undarligt at grundgeva vid at tad slepst undan at menna integration
til Samleikan og so ikki nevna at istadin skal ein integration mennast til Minboks. Harumframt er
Samleikin ein hornasteinur i faroysku taldildingini og tad oskilligt at grundgivid fyri ikki at binda
seg i Samleikan. Er &skodanin at kostnadir er ov hggir at binda seg i Samleikan, so er at seta gjaldid
nidur.
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Figgjarmélaradio:

Avsnitti i vist verdur til upplistar fyrimunir. Integration i Minboks verdur nevnd undir figgjarligar
avleidingar. Figgjarmalaradid tekur undir vid at Samleikin er ein hornasteinur i faroysku
talgildingini. Stovnar og virkir, id nyta Minboks, faa gagn av Samleikanum & sama hatt sum onnur i
hava eitt beinleidis knyti i Samleikan — tad eru t6 nakrar storrakstrarfyrimunir vid slikari sentrali
skipan, undir hesum ikki at gera egna integration i Samleikan.

S7 «...Tad krevur ikki storvegis KT kunnleika 4 stovnunum fyri at knyta seg i Minboks...” —Her vil
KT-felagid visa 4, at tad krevur forritanar kunnleika at sambinda egna skipan vid Minboks.

Figgjarmalarédio:
Hetta er reett. Viomerkingar eru tillagadar.

MEGD

MEGD vil i hesum hgpi gera vart vid, at MEGD hevur fingid kunning um, at talgildar skipanir hja
einum ella fleiri almennum stovnum hava annad enn fgroyskt mal, sum grundarlag. Hetta ger, at
hjalpartdl hava torfart vid at tyda ymisku malini, eitt nd i sambandi vid upplestur hja folki, id hava
nidursetta sjon, eru blind, lesiveik ella skriviveik.

Figgjarmalarédio:
Tad hava verid avbjodingar vid hjalpitdlid & Vanganum, id sleer yvir til islendskt. Arbeitt verdur
vid, at faa hetta raettad sum skjotast. Mgguliga er tad hetta, id MEGD ger vart vid omanfyri.

Uppskotid allysir i grein 2 hugtakid atkoma, sum t& ongar fordingar eru, id méttakarin ikki er tann
neermasti at loysa. MEGD hevur tad fatan, at hugtakid atkoma eigur at verda allyst breidri, og
ynskid er, at hetta verdur tryggjad umvegis adra l6ggavu. Mottakarar, id bera brek, kunnu, sum
kunnugt, hava tgrv & studli ella hjalpartélum, i sambandi vid at nyta Minboks. Markamotid millum
tad, i0 méttakarin sjalvur eigur at taka stig til, og teer talgildu skipanir, id liggja til grundar fyri
Minboks, kunnu neyvan sundurskiljast ein einfaldan hatt, uttan at vandin gkist fyri, at atkoman hja
mottakaranum verdur avmarkad. Her hevdi tad verid ein fyrimunur, helst fyri allar partar, brakarar
hava lettan og g6dan mgguleika at fraboda, ta ella um avbjédingar standast, og at somu bélkar
verda inndrignir, t& loysnir skulu finnast.

Figgjarméalaradio:

Vidvikjandi hesum um fordingar vid atkomu, so kann hetta samanliknast vid fysiska postin, at tad er
mottakarin, id hevur dbyrgd av, at lesa sin post, t& posturin er komin i postkassan. Tad er 6gjerligt
hja sendaranum at taka abyrgd fyri teimum hjalpitélum, id méttakarin brukar, fyri at koma Gt til
fysiska postkassan. Ti er meginreglan tann, at tann sum er nermast at loysa
avbjodingina/fordingina, er tann, id hevur abyrgdina at loysa hesa.
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Talgildu Fgroyar vilja fegin taka stig til, at prata naerri um, hvussu t.d. mgguleikin at frdboda kann
betrast.

MEGD hevur i hesum hgpi fyrr gjert vart vid, at avbjédingar kunnu standast i sambandi vid, at
talgildar loysnir eru treyt fyri atgongd til talgildar almennar og privatar skipanir hja folki, sum eru
undir verju.

MEGD starir fyri, at hesi verda utihyst, ti tey ikki hava talgildan samleikan, og verji teirra ikki kann
virka teirra vegna vid sinum egna samleika.

Figgjarméalaradio:
Minboks hevur fulltrdloysn. Hetta merkir, at ein personur kann geva gdrum, t.d. einum verja, loyvi
til, at virka vegna seg i Minboks, tvs. at lesa og senda post hja fulltrigevaranum.

Talgildu Faroyar hava gjert eina forkanning um, at gera eina starri sentrala fulltrloysn, id kann
brukast a fleiri talgildum teenastum. Talgildu Fgroyar vilja bjéda MEGD vid, so skjott ein narri
kravfesting av stgrru fulltraloysnini fer i gongd.

TAKS

Er 8 3, stk. 2, einans galdandi fyri samskifti vid vidskiftafolk, eins og framgongur av
vidmerkingunum, so eigur hetta at standa i 16gartekstinum. Hugtakid “vidskiftafolk” kann
samstundis vid fyrimun lysast i § 2.

Figgjarméalaradia:

Kravid i § 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, ta tey senda
vidkveemar personsupplysingar ella tranadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafolk, er strika ur
I6garuppskotinum, av ti at hoyringssvarini vistu, at tidin var ikki bagvin til at seta hetta i verk.

Sambeert 8 9, stk. 2, verdur § 3, stk. 2, sett i gildi vid kunngerd. TAKS melir til, at § 3, stk. 2, ikki
verdur sett i gildi innan fullgod loysn fyri samskifti vid virki, herundir (tillagad) Minboks til virki,
er tikin i nytslu. TAKS samskiftir nevniliga javnan vid virki, herundir grannskodaravirki,
bokhaldsvirki og advokatskrivstovur, um vidurskifti hja kundum teirra, og hevur TAKS til tilikt
samskifti ambod til at brongla upplysingar um neydugt. Ti er tad tydningarmikid, at ein kravdur,
talgildur samskiftishattur ikki verdur til ampa fyri arbeidid hja TAKS, soleidis at arbeidid seinkast
ella gerst truplari ella dyrari.

Figgjarméalaradio:
Si svar omanfyri um, at kravid asett i 8 3, stk. 2 er strikad.
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Visindasidseminevndin

Nevndin ivast i, um tad er skilagott at samla alt vidkveemt talgilt samskifti vid borgarar i einari og
somu skipan. Login vidger ikki vadarnar, sum eitt slikt monopol kann vidfara, um so er, at brek vid
skipanini vidfera, at dviokomandi faa atgongd til skjalini.

Figgjarméalaradio:

Kravid i § 3, stk. 2 um, at almennir stovnar skulu samskifta umvegis Minboks, ta tey senda
vidkveemar personsupplysingar ella tranadarupplysingar talgilt til sini vidskiftafolk, er strika ur
I6garuppskotinum, av ti at hoyringssvarini vistu, at tidin var ikki bugvin til at seta hetta i verk.

Leggjast kann t6 afturat, at partur av heildaretlanini fyri Talgildu Fgroyar fr4 2015 var &sett, at
borgarin skuldi hava eina felags inngongd til talgildar tenastur, undir hesum eisini atgongd til ein
talgildan postkassa. Vid at leggja Minboks & Vangan faest ein trygg eydmerking vid Samleikanum,
trygt samskifti umvegis Heldina, innaneftirlit umframt adrar trygdarhentleikar. Mett verdur, at tad
er trupult at lyfta hesa uppgévu hja hverjum einstgkum stovni, i mun teka arbeidsorku, vitan og
kostna.

Sambeert grein 1 so fevnir 16gin bert um talgilt samskifti. Tiskil gongur nevndin 0t fra, at tad
framvegis er heimilad almennum stovnum at samskifta vid borgarar vid vanligum brgvum.
Somuleidis skilir nevndin grein 4 soleidis, at borgarar frameftir, baedi tey sum ikki tekna seg til
MinBoks, og tey sum longu hava teknad seg, kunnu velja at faa sitt samskifti vid vanligum posti.

Figgjarméalaradio:
Tad er reett skilt, at 16gin fevnir bert um talgilt samskifti. Logaruppskotid ger tad ikki til krav, at
borgarar skulu mottaka sin post i Minboks.

Nevndin skilir ikki, hvi Gtflyggjan av persénstali, sum nevnt i grein 6, er partur av hesi l6ggavu.

Figgjarméalaradio:
P-talid er ein fortreyt fyri at kunna brika Minboks, fyri at tryggja, at bodini verda send til reettan
mottakara.

Légaruppskotid er tunt i mun til vidgerd av trygd og mannagongdum, sum vidvikja
goymslu/handfaring av skjglum. Ti ein talgild postskipan kann ongantid beinleidis samanberast vio
vanligan post. | samband vid ein talgildan postkassa er neydugt at seta spurningar so sum, hvussu
leingi vil samskiftid i Minboks verda vardveitt? Hver hevur atgongd til postkassarnar? Hvar sleppur
til skjel og samskifti, t& personar eru deydir? Ber til at sletta skjel ur postkassanum? Hvussu
tryggjar man, at vidkveema samskiftid imillum stovn og borgara bert verdur lisid av borgaranum?
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Figgjarmalarédio:
Tad verdur ikki mett skilagott, at skriva tekniskar asetingar um trygd og mannagongdir i eitt
I6garuppskot.

Minboks verdur dhaldandi skoda av innaneftirlitinum & Gjaldstovuni og arliga av eksternum KT-
grannskodara. Hesar skodanir fevna eisini um trygd og mannagongdir.

Til konkretu spurningarnar:

Hvussu leingi vil samskiftid i Minboks verda vardveitt? Postur i Minboks verdur ikki slettadur,
uttan borgarin sjalvur slettar ella um bidur um at faa sin post slettadan.

Hvgr hevur atgongd til postkassarnar? Atgongd verdur givin eftir least-privilege princippinum.
Bert heilt fair personar vid serligum alitis-leiklutum hava atgongd.

Hvar sleppur til skjel og samskifti, ta personar eru deydir? Ta ein personur doyr, verdur Minboks
hj& vidkomandi deaktivera. Tad er mgguligt at Uttrekkja skjalini, men bert heilt fair persénar vid
serligum alitis-leiklutum hava rzttindi til at gera hetta

Ber til at sletta skjgl Ur postkassanum? Ja. Brukarin kann sjalvur sletta ella bidja um, at fa sin
post slettadan hja bridkaratenastuni 1881.

Hvussu tryggjar man, at vidkveema samskiftid imillum stovn og borgara bert verdur lisid av
borgaranum? Hetta verdur tryggja vid Samleikanum.
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